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PINK BOWLING & CLUB RYBNIK

| Czes¢ ogodlna

Niniejszy Regulamin okresla zasady wstepu i przebywania na terenie Centréw Rozrywki Pink Bowling &
Club.
Ponizsze okreslenia uzywane w Regulaminie bedg miaty nastepujace znaczenie:

a. Klub —oznacza teren Centrum Rozrywki Pink Bowling & Club.

b. Ochrona — oznacza firme, ktéra w imieniu Pink Bowling & Club zapewnia ochrone na terenie

centrum Rozrywki oraz wyznaczonych do przestrzegania porzgdku w Klubie pracownikéw
Pink Bowling & Club.

c. Klient —oznacza kazda osobe przebywajgcg na terenie klubu, za wyjatkiem pracownikéw.
Za utrzymanie porzadku i egzekwowanie postanowien regulaminu na terenie Pink Bowling & Club
odpowiedzialna jest ochrona.
Teren Pink Bowling & Club jest terenem prywatnym. W okreslone dni wstep na teren Pink Bowling &
Club moze by¢ uzalezniony od uiszczenia optaty.
Celem Regulaminu jest zapewnienie bezpieczeristwa klientom klubu poprzez okreslenie zasad
zachowania sie oséb obecnych na jego terenie.
Kazdy klient klubu zobowigzany jest zapoznaé sie z regulaminami obiektu przed wejsciem na jego
teren. Wstep na teren klubu oznacza automatycznie bezwzgledng akceptacje oraz podporzadkowanie
sie wymogom niniejszego Regulaminu oraz odpowiednio Regulaminéw poszczegdlnych czesci klubu.
W piatki po godzinie 21% na terenie klubu mogg przebywac osoby, ktére majg ukoriczone 18 lat, w
soboty — 21 lat - po okazaniu dokumentu tozsamosci.
W weekendy od godziny 21%° za wstep na teren klubu pobierana jest opfata (w zaleznosci od
planowanej imprezy).
Potwierdzeniem dokonania optaty jest paragon fiskalny — uprawniajgcy do uzyskania znizki na gre w
kregle do wysokosci nominatu paragonu.
Po opuszczeniu klubu w/w paragon traci waznos¢.
Dzieci mogg przebywaé w Pink Bowling & Club wytgcznie pod opiekg osoby dorostej.
Zakazuje sie wprowadzania zwierzat na teren klubu.
Za wejscie do klubu odpowiada Selekcjoner oraz Ochrona, ktdra moze odméwic wejscia i przebywania
W nim osobom:

a) Nieposiadajagcym dokumentu tozsamosci potwierdzajgcego wiek, zgodnie z zapisem p. 7.

b) Znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajacych, psychotropowych lub innych
podobnie dziatajgcych Srodkéw,

c) Spozywajacym na terenie klubu napoje i inne produkty zakupione poza klubem,

d) Posiadajgcym bron lub inne przedmioty moggce w ocenie ochrony stanowi¢ zagrozenie, w tym
m.in. butelki, puszki, wyroby pirotechniczne, materiaty pozarowo niebezpieczne, napoje
alkoholowe, srodki odurzajgce lub psychotropowe,

e) Zachowujgcym sie agresywnie, prowokacyjnie albo w inny sposdb stwarzajagcym zagrozenie
bezpieczenstwa lub porzadku w klubie,

f) Nieposiadajgcym stosownego ubrania uznane przez Selekcjonera Ilub Ochrone za
nieodpowiadajgce standardom klubu (tj. w szczegdlnosci dresy, krétkie spodenki, sandaty,
szaliki, kominiarki, bluzy z kapturem, czapki bejsbolowe, stroje z emblematami i nazwami
klubéw sportowych, odziez w deseniu moro),

g) Gloszacym i prezentujgcym hasta, symbole, tresci obsceniczne, wulgarne, obrazliwe,
rasistowskie, itp.,

h) Niszczagcym wyposazenie klubu.

Pink Bowling & Club zastrzega sobie prawo do odmowy wejscia na teren lokalu bez podania przyczyny.
Kazdorazowy przypadek naruszenia przez klienta porzadku publicznego, postanowien niniejszego
Regulaminu oraz instrukcji lub zalecen obstugi obiektu i stuzb porzadkowych, moze skutkowac
niezwtocznym usunieciem klienta z klubu bez prawa zwrotu kwot uiszczonych tytutem wstepu lub za
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korzystanie z atrakcji klubu, a wobec osoby razgco naruszajacej postanowienia regulaminu moze
zostaé ustanowiony przez Pink Bowling & Club catkowity zakaz wstepu do klubu.

W stosunku do osdb zaktdcajgcych porzadek w klubie, razgco naruszajgcych regulamin i stwarzajgcych
zagrozenie dla innych klientéw lub pracownikéw klubu, ochrona moze uzy¢ srodkédw przymusu
bezposredniego w celu usuniecia klienta z klubu.

Klienci naruszajgcy przepisy prawa, a w szczegélnosci dopuszczajgce sie aktow wandalizmu, przemocy
oraz sprzedajgce srodku odurzajgce bedg zatrzymywani i przekazywani do dyspozycji Policji.

Osoby chcace skorzysta¢ z ustug oferowanych w obiekcie zobowigzane sg do uiszczenia opfaty za te
ustugi zgodnie z aktualnie obowigzujgcym cennikiem.

W uzasadnionych przypadkach obstuga obiektu ma prawo sprawdzi¢ stan trzeZwosci osoby
korzystajacej z obiektu. Odmowa poddania sie badaniu trzezwosci jest rGwnoznaczna z uznaniem tej
osoby za znajdujacg sie pod wptywem alkoholu.

Teren Pink Bowling & Club jest monitorowany w sposéb ciggly, a klient wchodzgcy na teren Pink
Bowling & Club wyraza na to zgode. Nagrania z kamer mogg by¢ podstawa do pociggniecia do
odpowiedzialnosci w stosunku do uzytkownikéw, ktorzy nie stosujg sie do regulaminu oraz instrukcji,
jak réwniez w inny sposdb naruszajg przepisy obowigzujgcego prawa.

Osobom niepetnoletnim oraz nietrzezwym alkoholu nie sprzedaje sie.

Na teren Pink Bowling & Club zabrania sie wnoszenia wtasnych napojéw oraz zywnosci. Osoby famigce
ten podpunkt bedg proszone o natychmiastowe opuszczenie lokalu.

O ewentualnej zmianie godziny zamkniecia lokalu decyduje Kierownik Zmiany.

Kazdy wchodzacy do klubu poddawany jest szczegdtowej rewizji. W przypadku nie udzielenia zgody na
kontrole, ochrona obiektu moze odmadwic¢ wstepu do klubu.

Wejscie na teren klubu rédwnoznaczny jest z wyrazeniem zgody na wykonywanie i rozpowszechnianie
zdjec oraz filméw. Zgoda udzielona jest na czas nieokreslony i nieograniczony.

Il Odpowiedzialnos¢ i kary

Za zniszczenia, zagubienie elementdw wyposazenia i urzgdzen w obiekcie odpowiada klient.

Pink Bowling & Club nie ponosi odpowiedzialnosci za zgubione lub pozostawione na terenie obiektu
przedmioty oraz pienigdze.

Rzeczy pozostawione na terenie obiektu, a znalezione przez personel Pink Bowling & Club mozna
odebraé¢ w Biurze w ciggu 14 dni od ich zagubienia po uprawdopodobnieniu przez zgtaszajgcego sie, ze
jest on wtascicielem rzeczy.

W przypadku korzystania przez klienta z wtasnego sprzetu Pink Bowling & Club nie odpowiada za jego
ewentualne zniszczenie.

Pink Bowling & Club nie ponosi odpowiedzialnosci za wypadki i zwigzane z nimi uszczerbki na zdrowiu
0sob bedacych pod wptywem alkoholu lub innych S$rodkéw odurzajagcych oraz osdéb
nieprzestrzegajgcych postanowien regulaminu. W przypadku wystgpienia nieszczesliwego wypadku lub
doznania jakiegokolwiek uszczerbku na zdrowiu, wtasciciel obiektu lub ubezpieczyciel ma prawo
odmoéwié wyptaty odszkodowania osobom znajdujgcym sie pod wptywem alkoholu.

Il Reklamacje

Reklamacje rozpatrywane sg po pisemnym zgtoszeniu w biurze Pink Bowling & Club.
Wszelkie reklamacje rozpatrywane sg w terminie 10 dni roboczych.

IV Postanowienia koncowe

Regulamin korzystania z szatni, Regulamin kregielni, Regulamin korzystania ze stotéw bilardowych oraz
Regulamin organizacji urodzin dla dzieci stanowig zatgczniki do niniejszego regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie stosuje sie przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego.



Zatacznik nr 1

REGULAMIN KORZYSTANIA Z SZATNI PINK BOWLING & CLUB

N

Za korzystanie z szatni pobierana jest optata w wysokosci 4 zt.

Kazdy korzystajgcy z szatni otrzymuje numer identyfikacyjny i zobowigzany jest do jego zachowania.
W przypadku zagubienia numeru identyfikacyjnego (bloczka), klient moze odebra¢ swojg odziez po
zamknieciu lokalu lub w terminie 14 dniu o pozostawienia odziezy w szatni, po
uprawdopodobnieniu, ze jest on witascicielem odziezy (przy odbiorze konieczne jest podanie swoich
danych osobowych oraz numeru kontaktowego).

Opfata za zagubiony numer identyfikacyjny wynosi 30 zt.

Do szatni nie sg przyjmowane torebki, plecaki oraz rzeczy warto$ciowe, a takze odziez w widoczny
sposoéb zniszczona lub uszkodzona.

Pink Bowling & Club nie odpowiada za rzeczy zaginione pozostawione w odziezy.



w

PNV

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Zatacznik nr 2

REGULAMIN KREGIELNI

Przy korzystaniu z toréow nalezy bezwzglednie stosowac sie do polecen i informacji udzielanych przez
pracownikéw kregielni.
Na rozbiegu kregielni mogg przebywac jedynie gracze posiadajgcy specjalistyczne buty do gry w kregle.
Wszelkie problemy techniczne zwigzane z funkcjonowaniem obiektu nalezy niezwtocznie zgtaszac
obstudze kregielni.
W przypadku wystgpienia awarii maszyny obowigzuje bezwzgledny zakaz wykonywania rzutow.
Gracz zobowigzany jest do dobrania odpowiedniej kuli do rozmiaréw dtoni.
W strefie rozbiegu (na torze) moze przebywac jednorazowo tylko jeden gracz.
Na podajniku nie moze znajdowad sie wiecej niz 8 kul.
Rzut kulg mozna wykonac¢ dopiero wtedy, gdy podnosnik kregli ukoriczy prace. Zabronione jest
rzucanie kulg w kregle po skoniczonej grze.
Pink Bowling & Club nie ponosi odpowiedzialnosci za zniszczenie witasnej kuli bowlingowej uzytej do
gry.
W trakcie gry obowigzuje noszenie obuwia bowlingowego (warunkowo dopuszcza sie granie we
wtasnym obuwiu w przypadku, gdy w recepcji brakuje obuwia w rozmiarze grajacego).
Na terenie pomieszczen kregielni zabrania sie:

e wchodzenia do miejsc przeznaczonych wytacznie dla obstugi,

e wchodzenia na elementy konstrukcyjne,

e dotykania i manipulowania przy urzadzeniach elektrycznych,

e wchodzenia na tory w miejscach do tego nie przystosowanych,

e spozywania napojow i positkdw w strefie rzutu,

e niszczenia wyposazenia i urzadzen

e wnoszenia na teren kregielni wtasnych napojéw i zywnosci,

e nie obyczajowego zachowania, badZz zachowania uznanego spotecznie za nieprzyzwoite lub

obrazliwie.

Dzieci do lat 10 mogg przebywac na terenie kregielni wytgcznie pod opiekg oséb petnoletnich. Osoby,
pod ktdérych opieka znajdujg sie osoby matoletnie odpowiadajg za wszelkie szkody wyrzadzone przez te
osoby.
Grupy zorganizowane ztozone z dzieci ponizej 10 roku zycia muszg mie¢ co najmniej jednego opiekuna
na 15 uczestnikéw, odpowiedzialnego za swoich podopiecznych przez caty czas przebywania na terenie
kregielni.
Opiekun grupy po wejsciu na teren kregielni zobowigzany jest skontaktowac sie z obstugg celem
ustalenia zasad korzystania z urzadzen kregielni.
Osoby o niestabilnym stanie zdrowia powinny korzysta¢ z kregielni oraz urzadzen ze szczegdlng
ostroznoscig (lub po skonsultowaniu sie ze swoim lekarzem). Za negatywne skutki zdrowotne
przebywania na terenie obiektu tych oséb Pink Bowling & Club nie ponosi odpowiedzialnosci.
Wszelkie skaleczenia, urazy, pogorszenie samopoczucia nalezy niezwtocznie zgtaszaé najblizszemu
pracownikowi kregielni.
System bumper bowling (zapory, ptotki)zatgczany jest tylko dzieciom, ktére nie ukonczyty lat 8.



Zatacznik nr 4

REGULAMIN KORZYSTANIA ZE STOtOW BILARDOWYCH

1. Za wypozyczony sprzet bilardowy nalezy pozostawi¢ kaucje zwrotng w wysokosci 20zt.

Zwrot zaliczki nie nastepuje w przypadku gdy klient nie zwréci catosci wypozyczonego sprzetu na
recepcje. Zaliczka zwrotna jest tylko i wytgcznie po zakonczeniu gry.

2. Obowiazuje bezwzgledny zakaz stawiania napojow, popielniczek i jedzenia na stotach bilardowych-koszty
ewentualnego prania stotu ponosi klient. Zakaz dotyczy takze siadania lub stawania na krawedziach i
powierzchniach stotow.

3. Za zniszczenia materialne w Pink Bowling & Club z winy klienta klub nie odpowiada, koszty napraw
wszystkich zniszczen pokrywa klient:

%+ ztamanie kija bilardowego — 100 zi,
%+ zgubienie bili - 20 z1,
% zniszczenie sukna — 900 zt,
% zabrudzenie sukna — 100 zt,
%+ zniszczenie lub uszkodzenie lampki wiszgcej — 100 zt.
4. Za zniszczenia sprzetu bilardowego nalezgcego do klientéw Centrum nie odpowiada



Zatacznik nr 5
REGULAMIN PLACU ZABAW

§1.

1.
2.
3.

§2.

§3.

Plac zabaw przeznaczony jest dla dzieci w wieku do 9 lat.

Kazde dziecko przebywajgce na Placu Zabaw musi pozostac pod nadzorem opiekuna.

Opiekun dziecka musi byé osobg petnoletnia, nie mozina zostawi¢ dziecka pod opieka
niepetnoletniego rodzenstwa.

Po godzinie 20:00 obowigzuje catkowity zakaz wstepu na teren Placu Zabaw. Obiekt monitorowany.

Rodzice, opiekunowie prawni majg obowigzek pozostawania w obrebie Placu Zabaw podczas
zabawy dziecka.

Personel nie odpowiada za dzieci, ktére znajdujg sie na terenie Placu Zabaw i w jego obrebie, a
takze za ich zachowanie.

Na Placu Zabaw w tym samym czasie moze przebywaé maksymalna liczba oséb okreslona przez pracownika

Klubu.

§4.

1.

w

§ 5.

§6.

Dzieci przy wejsciu na plac zabaw zdejmujg obuwie i przebywajg na placu zabaw w skarpetkach,
takze w lecie.

Dzieciom nalezy oprdznic¢ kieszenie oraz zdjg¢ wszelkg bizuterie i inne ozdoby mogace stanowic
zagrozenie dla dzieci.

Rodzice lub opiekunowie przed wejsciem na plac zabaw zobowigzani sg zdja¢ obuwie.

Jezeli na terenie placu zabaw znajdujg sie indywidualne zamykane szafki dla klientéw, wszelkie
przedmioty, zabawki i odziez nalezy pozostawié¢ w tej szafce. Klucz do szafki udostepnia personel.
Kaucja zwrotna za klucz wynosi 10 zt. Za przedmioty pozostawione w szafce Pink Bowling & Club nie
ponosi odpowiedzialnosci.

Bezpieczenstwo bawigcych sie dzieci wymaga, aby przestrzegaly one podstawowych zasad, w
szczegodlnosci:

Nie nalezy popychac innych dzieci,

Nie nalezy wynosic¢ piteczek z basenu,

Nie nalezy wnosi¢ jedzenia i napojow na plac zabaw,

Zabrania sie spozywania stodyczy, gum do zucia napojéw oraz innych produktéw spozywczych na
placu zabaw,

Zabrania sie wchodzenia na elementy placu zabaw nieprzeznaczone do zabawy.

Pink Bowling & Club nie ponosi odpowiedzialnosci za bezpieczenstwo oséb i dzieci
nieprzestrzegajacych Regulaminu.

Nieprzestrzeganie Regulaminu moze skutkowaé nakazem opuszczenia placu zabaw bez zwrotu
uiszczonej optaty.

O usunieciu dziecka z Placu Zabaw przez pracownika Pink Bowling & Club moze zadecydowad jego
zte i niestosowne zachowanie wzgledem innych klientéw.

Na terenie placu zabaw oraz w jego obrebie obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia papierosow, srodkow
odurzajgcych oraz spozywania alkoholu.

§7.

1.

§8.

1.
2.
3.

Bilet na plac zabaw kosztuje 10 zt (bez limitu czasowego)

Pink Bowling & Club nie odpowiada za rzeczy pozostawione na placu zabaw.

O godzinach i terminach otwarcia Placu Zabaw decyduje Zarzad Pink Bowling & Club.

Wszelkie roszczenia zgtoszone po wizycie lub zabawie uznane zostang za powstate poza placem
zabaw.



Zatacznik nr 6

REGULAMIN ORGANIZACJI URODZIN DLA DZIECI W PINK BOWLING & CLUB

10.

11.

12.

Rezerwacje na urodziny przyjmowane s3 tylko i wytagcznie w terminie 7-30 dni przed planowanym
terminem urodzin. Rezerwacji wstepnej mozna dokonaé przez telefon (waznos¢ rezerwacji wynosi 3
dni)

Podstawg do przyjecia przez Pink Bowling & Club rezerwacji urodzin jest wypetniony formularz
urodzinowy (dostepny w recepcji), wptata zadatku (50 zt ptatne gotéwka) oraz akceptacja ,Regulaminu
organizacji urodzin dla dzieci w Pink Bowling & Club”. Rezerwacji trzeba dokona¢ na miejscu w Pink
Bowling & Club.

Na teren Pink Bowling & Club, w tym réwniez na urodziny obowigzuje catkowity zakaz wnoszenia
wtasnych napojéw i stodyczy. Koszt wniesienia wtasnego tortu na teren Pink Bowling & Club to 50 zt.
Pink Bowling & Club zobowigzuje sie przy organizowaniu urodzin dla Zamawiajgcego przygotowac:
nakrycia stotu dla wszystkich uczestnikow (talerze, sztucce, kubki, serwetki), swieczki urodzinowe (w
przypadku zamodwienia tortu) oraz obstuge urodzin. Osoba obstugujaca urodziny nie animuje zabawy
dla dzieci.

Z Bowlingu mogg korzystac dzieci powyzej 7 lat. Przy organizacji urodzin nie pobieramy opfaty za buty
do gry w bowling.

Za zanieczyszczenie lub zdewastowanie toréw oraz sprzetéw Zamawiajacy ponosi odpowiedzialnosé
finansowg w zaleznosci od zakresu szkéd. Oceny szkdd dokonuje Kierownik Zmiany Pink Bowling &
Club.

Przy rezygnacji z urodzin przez Zamawiajgcego zwrot zadatku jest mozliwy tylko wtedy, jezeli
odwotanie urodzin nastepuje na conajmniej 7 dni przed terminem urodzin. Zamawiajacy jest
zobowigzany do odbioru zadatku w ciggu 7 dni od daty odwotania urodzin.

Pink Bowling & Club zastrzega sobie mozliwos¢ odwotania urodzin z podaniem innego terminu
dogodnego dla Zamawiajgcego i firmy Pink Bowling & Club.

Pink Bowling & Club zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany cen w formularzu urodzinowym.

W czasie trwania urodzin Zamawiajacy jest zobowigzany do przebywania na terenie Pink Bowling &
Club.

Wszelkie kwestie nieujete w niniejszym regulaminie okreslone sg Regulaminem Ogdélnym Pink Bowling
& Club lub decyduje o nich Kierownik Zmiany Pink Bowling & Club.

Przy organizacji urodzin obowigzuje cennik zawarty w formularzu urodzinowym. Oferta urodzinowa nie
taczy sie z promocjami i rabatami obowigzujgcymi na terenie Centrum Pink Bowling & Club.




